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OBCHODNi PODMINKY SPOLECNOSTI SLADEK PROFI CLIMB s.r.o.
(aktualizace dne 22. 4. 2019)

OBECNA USTANOVENI

Tyto vieobecné obchodni podminky plati pro sluzby poskytované spoleénosti SLADEK PROFI
CLIMB s.r.o. se sidlem ve Starém Plzenci, K Jezu 231, p.s.&. 332 02.,IC: 25242491, DIC:
CZ25242491, zastoupené jednatelem Petrem Sladkem, MBA (dale jen ,zhotovitel“).

Podminky blize vymezuji a upfesiiuji prava a povinnosti zhotovitele a objednatele
(dale také ,zakaznik”).

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti obchodniho vztahu mezi
objednatelem a zhotovitelem.

Je-li smluvni stranou zakaznika jina osoba neZ podnikatel, ktery Cini objednavku v rdmci své
podnikatelské Cinnosti, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami také obcanskym
zakonikem a zdkonem o ochrané spotiebitele v platném znéni.

Tyto obchodni podminky jsou vefejné pfistupné 24/7 na webovych strankach spole¢nosti
www.proficlimb.cz.

VZNIK OBCHODNIHO VZTAHU

Obchodni vztah mezi zhotovitelem a zdkaznikem vznika uzavienim smlouvy o dilo nebo
pfijetim pisemné objednavky. Za pfijatou se povaZuje takova objedndvka, jejiz pfijem byl
pisemnou formou potvrzen. Za pisemnou formu se v tomto pfipadé povaZzuje i zprava
zaslana emailem. Zaslanim objednavky zdkaznik stvrzuje, Ze je seznamen s obchodnimi
podminkami zhotovitele a Ze s nimi souhlasi, nebylo-li pfedem pisemnou obchodni smlouvou
sjedndno jinak.

Udaje uvedené v objednavce jsou zhotovitelem povaZovany za spravné a Uplné. Objednévky
jsou pfijimany a smlouvy uzavirany vyhradné v ¢eském jazyce.

Zhotovitel je povinen poskytnout sluzbu nebo dodat zboZi, které si zakaznik objednal a
zakaznik se zavazuje tyto sluiby prevzit a zaplatit zhotoviteli cenu dila. Povinnosti dodat
zboZi/sluzbu v dohodnutém terminu je zhotovitel zbaven v pfipadé nesplnéni smluvnich
povinnosti zakaznika, nedostatecné stavebni pfipravenosti zakaznika, naplnéni technickych
kapacit zhotovitele nebo z divodu vyssi moci. Za vyssi moc se pokladaji okolnosti, které
vznikly po uzavieni této smlouvy v dusledku stranami nepredvidatelnych a neodvratitelnych
udalosti mimoradné a neodvratitelné povahy a majici bezprostfedni vliv na plnéni predmétu
vzniklého obchodniho vztahu véetné vlivu treti strany.

Vlastnické pravo k dodanému dilu, sluzbé nebo zboZi prechazi na zakaznika teprve az
zaplacenim kupni ceny v pIném rozsahu.
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CENA A ZPUSOB UHRADY

Cena dila a sluzeb dodavanych spole¢nosti SLADEK PROFI CLIMB s.r.o. je pfevazné sjedndna
pred realizaci, formou pisemné predbézné kalkulace ceny. Neni-li cena sjednana predem, je
Uctovana podle druhu provadéné prace v hodinové sazbé. Dale jsou vidy Uctovany ostatni
naklady na materidl, dopravu a reizii.

Vice v sekci ,cenik sluzeb”.

Dodavatel je platcem dané z pridané hodnoty. Ke kazdé cené bude zdkaznikovi pfidctovano
DPH dle platnych predpisu, pfipadné bude faktura vystavena v rezimu prenesené danové
povinnosti.

Zhotovitel je vidy povinen vystavit zdkaznikovi dafiovy doklad — fakturu, ktera slouzi jako
doklad o zakoupeni zbozi ¢i sluzby. Fakturu hradi zakaznik vZidy bezhotovostné, pfevodem na
ucet dodavatele, ktery je uvedeny na fakture.

Faktury jsou vystavovany se splatnosti 14 dni, neni-li dohodnuto jinak.

ODSTOUPENIi OD OBCHODNIHO VZTAHU

Odstoupeni od obchodniho vztahu ze strany zdkaznika

Zakaznik maze kdykoliv odstoupit od smlouvy nebo zrusit objednavku bez udani ddvodu.
Zakaznik toto provede vidy pisemnou formou. Za pisemnou formu se v tomto pfipadé
povaZuje i zprava zaslanda emailem. V takovém pfipadé musi byt ukonceni obchodniho
vztahu zhotovitelem prokazatelné potvrzeno jako pfijaté. Zakaznik je srozumén, zZe
odstoupenim od obchodniho vztahu neni zbaven povinnosti uhradit zhotoviteli dolozené
naklady a vydaje spojené s realizaci nebo pfipravou sjednané zakazky.

Vyrovnani vzniklych nakladi po zruseni obchodniho vztahu

Zakaznik je povinen uhradit zhotoviteli opravnénd a doloZené ndklady a vydaje vzniklé
s pfipravou i realizaci zakazky. Pokud takové ndklady vznikly, budou vyuctovany zdkaznikovi.

Odstoupeni od smlouvy ze strany zhotovitele

Zhotovitel je opravnén od kupni smlouvy odstoupit bez zbyteéného odkladu, pokud zjisti, Ze
druhd strana porusila obchodni vztah podstatnym zplsobem. Za podstatné poruseni se
povaZzuje zejména prodleni zakaznika s dil¢imi Ghradami ceny dila nebo nedodrzeni sjednané
stavebni pfipravenosti. Zhotovitel toto provede vzdy pisemnou formou. Za pisemnou formu
se v tomto pripadé povaZuje i zprava zaslana emailem.

PRAVA A POVINNOSTI Z VADNEHO PLNENI, REKLAMACE

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti zhotovitele za vady, se fidi
zejména uzavienou smlouvou, pfipadné pfisluSnymi obecné zavaznymi predpisy.

Zhotovitel odpovidd zadkaznikovi, Ze dodané dilo pfi prevzeti nema vady. Takové dilo je
pfedano zdkaznikovi pisemnou formou — pfeddvacim protokolem, ktery je soucasti faktury.
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Prijetim tohoto dokladu zakaznik souhlasi, Zze dilo bylo pfijato bez vyhrad v pozadované
kvalité a rozsahu.

Vady na dile vzaruéni dobé uplatiuje zakaznik bez zbytecného odkladu pisemné. Za
pisemnou formusev tomto pfipadé povazuje listinnd podoba doruéend osobné,
doporucenou postou nebo do datové schranky spolec¢nosti. Soucasti reklamace je vidy Cislo
zakazky, adresa, popis zdvady a kontaktni osoba. O zpusobu vyfizeni reklamace bude
zakaznik informovdn pisemné emailem nebo telefonicky.

Reklamace bude vytizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl ode dne uplatnéni
reklamace, pokud se zhotovitel se zdkaznikem nedohodne na jiné lh(té napfiklad z dlivodu
nevhodnych povétrnostnich podminek.

Narok na zaruéni opravu zanika, bude-li zjisténo poskozeni dila zplUsobem odliSnym od
béZného pouzivani, neodbornym zidsahem nebo nedostatecnou pribéznou udrZbou. Dale
nelze reklamovat vady zpUsobené béZinym opotiebenim, vandalismem, zavadami na statice
objektu, zasahem tretich osob, neodvratitelnymi Zivelnymi udalostmi, tepelnym
zarenim, zemétresenim, narazem, vybuchem ¢i vyssi moci.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost SLADEK PROFI CLIMB s.r.o. plné respektuje ddvérny charakter osobnich Gdajd
poskytovanych zakaznikem. Data jsou zabezpecena a chranéna proti zneuziti. Pouzivdme je
k realizaci celého obchodu, véetné nezbytnych ucetnich operaci, vystaveni dariovych dokladd,
identifikaci bezhotovostnich plateb a komunikaci. Osobni udaje také pouzivdme k tomu,
abychom mohli informovat zdkaznika napfiklad o servisni prohlidce dodaného dila v zaruéni
dobé i nasich sluzbach. Osobni Udaje zaznamenavame pouze tehdy, kdyZ nam je poskytnete z
vlastni vdle, napfiklad v rdmci vzajemné komunikace a realizace zakazky. Tato data jsou
ukladana v nasi databazi a jsou zabezpelena proti zneuziti. Data nejsou poskytovdna tfetim
stranam.

Soubhlas se zpracovanim osobnich tdaju.

Pokud zakaznik poskytne své osobni Udaje nasi spole¢nosti, souhlasi se zarazenim do nasi
databdze a to na dobu do odvoldni souhlasu. Zakaznik souhlasi s tim, aby zhotovitel
elektronicky se zakaznikem komunikoval, zasilal informace o pribéhu realizace dila,
pfipominky i obchodni navrhy a nabidky.

Vice informaci naleznete v sekci ,,GDPR” dostupné 24/7 na webovych strankach spolec¢nosti.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto obchodni podminky nabyvaji uc¢innosti dne 1. 1. 2019. Zhotovitel si vyhrazuje pravo na
zménu téchto obchodnich podminek. Kazdd nova verze obchodnich podminek je kdykoliv
dostupnd 24/7 na webovych strankach www.proficlimb.cz a je ozna¢ena datem Géinnosti.
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